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Zatqcznik do Zarzqdzenia nr 322/01/2024
Rektora Wyzszej Szkoty Administracji w Bielsku-Biatej
z dnia 25 stycznia 2024r.

Regulamin Organizacji Ksztalcenia na Odlegtos¢
oraz Wsparcia dla Os6b Wykluczonych Cyfrowo

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

1. Cel regulaminu

Celem niniejszego regulaminu jest ustalenie zasad organizacji ksztatcenia na odlegtos¢
w Wyzszej Szkole Administracji oraz zapewnienie réwnego dostepu do edukacji dla
wszystkich studentéw, w tym wsparcia dla oséb wykluczonych cyfrowo w celu
zapewnienia im rdéwnego dostepu do oferty edukacyjnej Uczelni oraz peinego
uczestnictwa w procesie ksztatcenia, a takze okreslenie praw i obowigzkéw uczestnikdw
procesu dydaktycznego w warunkach ksztatcenia na odlegto$¢. Regulamin obejmuje rézne
poziomy edukacyjne, takie jak studia licencjackie, magisterskie, podyplomowe, szkolenia
oraz kursy i dotyczy kazdego uczestnika procesu edukacyjnego, wliczajac studentdéw,
stuchaczy, kadry dydaktyczne oraz prowadzacych szkolenia.

2. Definicje

Ksztalcenie na odleglos¢ - proces dydaktyczny realizowany za pomoca technologii
informacyjno-komunikacyjnych, umozliwiajagcy prowadzenie zaje¢ oraz interakcje
pomiedzy nauczycielami a studentami bez fizycznej obecnosci w okreslonym miejscu.
Osoby wykluczone cyfrowo - osoby, ktore z réznych przyczyn (ekonomicznych,
spotecznych, geograficznych, zdrowotnych) majg ograniczony dostep do nowoczesnych
technologii oraz Internetu.

Rozdziat 2
Organizacja Ksztalcenia na Odlegtos¢

1. Dopuszczalne i niedopuszczalne Formy Ksztatcenia Zdalnego

Wyzsza Szkota Administracji umozliwia realizacje nastepujacych form ksztatcenia na
odlegtos¢: wyktady online, ¢wiczenia w formie zdalnej, lektoraty online. Natomiast nie
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przewiduje sie realizacji zaje¢ na odlegtos¢ wymagajacych bezposredniego kontaktu
i praktycznego dziatania.

2. Infrastruktura Technologiczna

Wyzsza Szkota Administracji zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniej
infrastruktury technologicznej niezbednej do realizacji ksztalcenia zdalnego, w tym
platform edukacyjnych, narzedzi komunikacyjnych oraz zasobéw cyfrowych.

3. Dostep do Narzedzi Wspomagajgcych Proces Ksztatcenia

Studenci oraz kadra dydaktyczna majg zapewniony dostep do narzedzi wspomagajacych
proces ksztatcenia.

4. Zasady udostepniania i przygotowania materiatéw dydaktycznych

Kadra dydaktyczna jest zobowigzana do przygotowania i udostepniania studentom
materiatéw dydaktycznych w formatach dostepnych i przystepnych w ramach platformy
ksztatcenia zdalnego.

5. Narzedzia i Platformy Ksztatcenia Zdalnego

Wyzsza Szkota Administracji w procesie ksztatcenia zdalnego wykorzystuje nastepujace
platformy i narzedzia, ktore zostaly wybrane ze wzgledu na ich funkcjonalnosc,
bezpieczenstwo oraz dostepnosc¢ dla wszystkich uczestnikdw procesu edukacyjnego:

a. Microsoft Teams:

Platforma stuzaca do organizacji zaje¢, spotkan grupowych, prezentacji oraz warsztatow
online.

Umozliwia bezposrednig komunikacje miedzy studentami i nauczycielami, dzieki czemu
sprzyja budowaniu spotecznosci akademickiej, nawet w warunkach zdalnych. Oferuje
funkcje, takie jak wspotdzielenie ekranu, nagrywanie spotkan oraz integracje z innymi
narzedziami Microsoft 365.

b. Platforma Edukacyjna:

Uniwersalna platforma e-learningowa wspierajgca ksztatcenie, umozliwiajagca dostep do
kurs6w, materiatéw dydaktycznych oraz testow i egzamindéw online. Pozwala na
elastyczne  zarzgdzanie treScia dydaktyczng oraz monitorowanie postepow
i zaangazowania studentow.

c. Platforma Jezykowa:
Specjalistyczna platforma przeznaczona do nauki i praktykowania jezykdéw obcych,
oferujgca szeroki zakres kursow, gier jezykowych oraz interaktywnych ¢wiczen.
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Umozliwia personalizacje nauki, dostosowujac poziom trudnosci i tematyke materiatow
do indywidualnych potrzeb i preferencji studentow.

d. nDziekanat (Wirtualny Dziekanat):

Wirtualna platforma zapewniajgca dostep do wszystkich niezbednych informacji
administracyjnych i dydaktycznych, takich jak plany zaje¢, karty ocen, informacje
o platnosciach oraz procedurach administracyjnych. Umozliwia elektroniczna
komunikacje z dziekanatem, sktadanie wnioskéw oraz rezerwacje terminéw konsultacji,
co zwieksza efektywno$¢ i komfort zarzadzania sprawami studenckimi.

e. Aplikacja Mobilna nDziekanatu:

Aplikacja mobilna zostata zaprojektowana z mys$la o zapewnieniu studentom tatwego
i szybkiego dostepu do wszelkich niezbednych informacji administracyjnych
bezposrednio z ich urzadzen mobilnych. Funkcje aplikacji obejmujg, miedzy innymi:
dostep do aktualnosSci i powiadomien dotyczacych Zycia akademickiego, przegladanie
harmonograméw, komunikacje z dziekanatem i nauczycielami akademickimi, zarzadzanie
osobistym profilem studenckim.

6. Wykorzystanie Platform w Procesie Ksztatcenia

Microsoft Teams, Platforma Edukacyjna, Platforma Jezykowa, nDziekanat oraz Aplikacja
Mobilna s3 integralng czes$cia systemu ksztatcenia zdalnego w Wyzszej Szkole
Administracji.

Decyzje dotyczace wykorzystania poszczegdlnych platform i narzedzi w konkretnych
kursach i modutach dydaktycznych podejmuje odpowiednia jednostka planujgca po
konsultacji z prowadzacym zajecia, aby uwzgledni¢ specyfike przedmiotu oraz potrzeby
i preferencje studentow.

Rozdzial 3
Wykorzystanie narzedzi cyfrowych ulatwiajacych realizacje programu ksztalcenia
na odlegtos¢

1. Korzystanie z Narzedzi Cyfrowych

Dostepnos$¢ narzedzi cyfrowych niezbednych do ksztatcenia zdalnego jest uzalezniona od
potaczenia z siecig internetowa.

2. Kompatybilno$¢ Platform
Wszystkie uzywane platformy edukacyjne sg kompatybilne z rdéznorodnymi typami

urzadzen (takimi jak laptopy, komputery stacjonarne, tablety, smartfony) i obstuguja
rézne systemy operacyjne.



5. VSA

, Wyisza Szkota Administracji
w Bielsku-Biatej

3. Instalacja aplikacji do zaje¢ online

Aby skorzysta¢ z aplikacji online, konieczne jest pobranie i zainstalowanie odpowiednich
plikdw instalacyjnych na urzadzeniu, z ktoérego planuje sie uczestnictwo w zajeciach,
pobranie aplikacji jest niezbedne do petnego dostepu i funkcjonalnosci aplikacji.

4. Wymagania sprzetowe

Uczestnicy zaje¢ zdalnych powinni uzywac sprzetu wyposazonego w mikrofon i kamere,
umozliwiajgce transmisje wideo w dobrej jakosci.

5. Postepowanie w przypadku probleméw technicznych

W przypadku utraty potaczenia z platformg edukacyjng lub innych probleméw
technicznych, uczestnicy powinni ponowi¢ prébe zalogowania sie, korzystajac z danych
logowania, ktére posiadali wczesniej. Jesli to nie zadziala powinni skontaktowac sie
z Dziekanatem Wydziatu Nauk Spotecznych Wyzszej Szkoty Administracji odpowiednim
dla swojej jednostki.

6. Ochrona danych logowania

Dane do logowania na platformy ksztatcenia zdalnego s3 poufne i nie moga by¢
udostepniane osobom trzecim, niezaangazowanym w proces edukacji na uczelni.

7. Przestrzeganie zasad grupowych

Studenci i uczestnicy zaje¢ sa zobowigzani do korzystania z danych logowania
dedykowanych dla swoich grup. Nieprzestrzeganie tej zasady moze prowadzi¢ do
problemdéw z uczestnictwem w zajeciach ze wzgledu na ograniczenia liczby miejsc.

8. Zakres dozwolonego uzycia Narzedzi Edukacyjnych

Uzycie narzedzi i platform wspomagajacych ksztatcenie zdalne jest ograniczone do celow
edukacyjnych. Zabronione jest ich wykorzystanie do dziatan niezgodnych z prawem,
dziatan na szkode uczelni, czy Swiadczenia ustug komercyjnych bez wyraznej zgody
Rektora.
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Rozdzial 4
Planowanie Ksztalcenia Zdalnego

1. Rozktad zaje¢ i harmonogramy

Szczegotowy rozkiad zajec¢ zdalnych jest przygotowywany przez osobe planujaca zajecia
dydaktyczne, pod nadzorem Dziekana Wydziatu Nauk Spotecznych.

Liczba godzin realizowanych w ramach ksztalcenia zdalnego jest zgodna
z obowigzujacymi programami ksztatcenia. Harmonogram zaje¢ wraz z niezbednymi
informacjami jest przekazywany studentom poprzez system obstugi studiéw lub strone
internetowa uczelni.

2. Elastyczno$c¢ i dostosowanie harmonogramow

Harmonogramy moga ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od Uczelni (np. choroba
prowadzacego, problemy techniczne).
Studenci s zobowigzani do $ledzenia aktualizacji harmonograméw zajec.

Rozdzial 5
Wsparcie dla Os6b Wykluczonych Cyfrowo

1. Zobowiazania

Wyzsza Szkota Administracji zobowigzuje sie do identyfikacji os6b wykluczonych cyfrowo
wsrod swoich studentéw, stuchaczy, kursantéw itp. oraz zapewnienia im wsparcia
w postaci dostepu do sprzetu komputerowego, potaczen internetowych oraz szkolen
z zakresu obstugi narzedzi cyfrowych.

2. Zgtaszanie potrzeb

Osoby doswiadczajace wykluczenia cyfrowego majg prawo zgtoszenia swojej sytuacji
osobiscie, telefonicznie lub mailowo do Dziekanatu Wydziatu Nauk Spotecznych
w Bielsku-Biatej i Filii w Stalowej Woli, w celu uzyskania niezbednego wsparcia. Osoby
majace utrudniony dostep do Internetu lub nie moga z niego korzysta¢ z roznych
powodow majg mozliwos¢ i udostepnienie korzystania ze stanowisk komputerowych ze
statym tgczem komputerowym w Czytelni odpowiednego Wydziatu

(Szczegbétowe godziny urzedowania Dziekanatu znajdujg sie w zaktadce kontakty na
poszczeg6lnych stronach internetowych wymienionych ponizej)
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Dziekanat Wydzialu Nauk Spotecznych Bielsko-Biata:

Adres: pl. M. Lutra 7, 43-300 Bielsko-Biata, parter, pok. nr 4
Telefon: 33 815 11 07 wew. 2

E-Mail: dziekanat@wsa.bielsko.pl

Strona WWW: www.wsa.bielsko.pl

Dziekanat Wydzialu Nauk Spotecznych Stalowa Wola:

Adres: ul. Wojska Polskiego 4a, 37-450 Stalowa Wola, parter, pok. nr 1
Telefon: 15 819 40 06

E-Mail: dziekanat@wsa.stalowa-wola.pl

Strona WWW: www.wsa.stalowa-wola.pl

3. Procedura Wsparcia

Dziekanat, po otrzymaniu zgtoszenia, koordynuje proces zapewnienia odpowiednich
zasobow technologicznych (takich jak urzadzenia, oprogramowanie, dostep do Internetu)
oraz organizuje szkolenia z obstugi narzedzi cyfrowych.

4., Monitorowanie i ocena

Wyzsza Szkota Administracji monitoruje efektywnos$¢ srodkéw wsparcia i regularnie
ocenia potrzeby studentéw, w celu dostosowania dziatan do zmieniajgcych sie wymagan i
warunkow.

Rozdzial 6
Prawa i Obowiazki Uczestnikéw Procesu Dydaktycznego

1. Prawa i obowigzki Studentéw

Studenci, stuchacze oraz uczestnicy kurs6w ksztatcenia na odlegtos¢ sa zobowigzani do
zapoznania sie z niniejszym Regulaminem oraz stosowania sie do zasad w nim zawartych.
Studenci maja prawo do uczestnictwa w zajeciach zdalnych, dostepu do materiatow
dydaktycznych oraz wsparcia ze strony nauczycieli akademickich. Jednocze$nie
zobowigzani sa do aktywnego uczestnictwa w zajeciach, samodzielnej pracy oraz
przestrzegania zasad uczciwoS$ci akademickiej. Brak mozliwos$ci uczestnictwa z powodu
ograniczen infrastruktury informatycznej nie moze by¢ uzasadnieniem dla nieuzyskania
oceny.

Studenci, stuchacze zobowigzuja sie rowniez do aktywnego zaangazZowania w zajecia
realizowane przy uzyciu technologii informacyjno-komunikacyjnych, w tym
prezentowania materiatéw programowych zgodnie z wymogami modutu oraz odpowiedzi
na pytania zadane przez prowadzacego (ustnie lub pisemnie).
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Przestrzegania zasad udzialu w zajeciach okreslonych przez osobe prowadzaca dany
modut.
Informowania wyktadowcy lub odpowiednich stuzb Uczelni o wszelkich problemach
technicznych zwigzanych z narzedziami informatycznymi wspierajacymi ksztatcenie
zdalne.

2. Prawaiobowiazki Kadry Dydaktycznej

Kadra dydaktyczna ma prawo do korzystania z infrastruktury technologicznej Uczelni,
wsparcia w zakresie przygotowania i prowadzenia zaje¢ zdalnych oraz oceniania pracy
studentow. Zobowigzana jest do profesjonalnego i etycznego wykonywania swoich
obowigzkéw dydaktycznych oraz dostarczania materiatéw dydaktycznych w przystepnej
formie.

Rozdzial 7
Ocena Jakosci Ksztalcenia na Odleglos¢

1. Ocena Jakosci Ksztatcenia na Odlegtos¢

Wyzsza Szkota Administracji zobowigzuje sie do regularnej oceny jakosci ksztatcenia na
odlegtos¢, w tym analizy efektywnosci wykorzystywanych narzedzi i platform, jakosci
materiatéw dydaktycznych oraz satysfakcji studentéw i nauczycieli z procesu nauczania.
Opinie studentéw bedg zbierane za pomoca anonimowych ankiet oraz podczas spotkan
z przedstawicielami samorzadu studenckiego, w celu ciggtego doskonalenia procesu
ksztatcenia zdalnego.

2. Procedury Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia Zdalnego

Dla utrzymania wysokiego standardu ksztatcenia zdalnego stosuje sie nastepujace
procedury, opracowane przez Komisje ds. Jakos$ci Ksztatcenia.

Procedura przeprowadzania hospitacji zaje¢ online, majgca na celu ocene i zapewnienie
jakosci prowadzonych zaje¢. Procedura nadzoru administracyjnego nad zajeciami
realizowanymi z wykorzystaniem narzedzi zdalnych, gwarantujgca sprawng organizacje
i przebieg zajec.

3. Monitorowanie i raportowanie

Wyniki monitoringu i analiz procesu ksztatcenia zdalnego s3g systematycznie
przedstawiane Komisji ds. JakoSci Ksztatcenia. Raporty te, dostarczane nie p6Zniej niz 30
dni po zakonczeniu danego cyklu ksztalcenia, majga na celu ciaglta optymalizacje
i doskonalenie metod dydaktycznych oraz narzedzi wykorzystywanych w procesie
edukacji zdalne;j.
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Rozdzial 8
Postanowienia Koncowe

1. Ochrona Danych Osobowych

Dane osobowe przekazywane na platformach online sg kluczowe dla organizacji
ksztatcenia zdalnego. Ich administracjg zajmuja sie zaré6wno dostawcy oprogramowania,
jak i Wyzsza Szkota Administracji. Uzycie tych danych jest $ciSle ograniczone do celow
zwigzanych z koordynacjg procesu edukacji zdalnej. Wykorzystanie danych do innych
celow jest niedopuszczalne.

2. Odpowiedzialno$¢ za dane uczestnikow

Uczelnia nie jest odpowiedzialna za ewentualng utrate danych uczestnikéw Kksztatcenia
zdalnego, wynikajacg z czynnikdw zewnetrznych.

3. Odpowiedzialnos$¢ za materiaty edukacyjne
Kadra dydaktyczna i osoby prowadzace zajecia s3 w peini odpowiedzialne za tresci
udostepniane w ramach ksztalcenia zdalnego, zapewniajac ich zgodnos$¢
z obowigzujacymi standardami i przepisami.

4. Postanowienia dodatkowe
W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, stosuje sie odpowiednie
przepisy zawarte w Regulaminie Studiow WyzZszej Szkoty Administracji, w tym
regulaminy studiow, studiéw podyplomowych i inne.

5. Rozstrzyganie sporow

W przypadku pojawienia sie sporow interpretacyjnych lub innych niejasnosci, decyzje
koncowa podejmuje Rektor Uczelni.

6. Obowigzywanie regulaminu

Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogloszenia i jest obowigzujacy do czasu
ewentualnych jego zmian lub uchylenia.



